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grup ubezpieczeniowych na ptaszczyznie
Srodowiskowej zrownowazonego rozwoju

(czeé¢ 2. — wyniki badania empirycznego)

Artykut stanowi drugq, empirycznq czes¢ opracowania dotyczqcego raportéw niefinansowych najwiek-
szych europejskich grup ubezpieczeniowych. Otoczenie instytucjonalne raportowania niefinansowego,
wyniki kwerendy literatury przedmiotu, a takze metodyczne zatozenia badania zostafy opisane w czesci 1.

Celem badania byta identyfikacja i klasyfikacja dziatan srodowiskowych najwiekszych europej-
skich grup ubezpieczeniowych. Zamierzenie to realizowano poprzez analize tresci skonsolidowanych
sprawozdan niefinansowych. Zastosowana zostata metoda opracowania danych jako$ciowych: analiza
szablonowa, wsparta przez techniki narracji.

Zidentyfikowane aktywnosSci ubezpieczycieli zostaty zaprezentowane w trzech podstawowych
grupach: dziatalnos¢ organizacyjna i zarzqdcza; dziatalno$¢ wewnetrzna oraz dziatalno$¢ zewnetrz-
na, w tym: $wiadczenie ochrony ubezpieczeniowej i dziatalnos¢ inwestycyjna. Badane raporty kon-
centrowaty sie na prezentacji celéw, zatozen i strategii zréwnowazonego rozwoju grup w w/w podziale.
Stawiane cele byty czesto nieostre i pozostawiaty mozliwos¢ odstepowania od wyznaczonej strategii.
Ubezpieczyciele przedstawili rowniez obszerny wykaz realizowanych dziatan we wszystkich trzech
grupach. Badanie raportéw ujawnito jednak brak mozliwosci oceny gtebokosci, jakosci i skutecznosci
wiekszosci tych dziatan.

Zidentyfikowano réwniez problem wielosci stosowanych metodyk oceny skutecznosci dziatan,
co potwierdzito — wezes$niej przedstawiany w literaturze przedmiotu — problem poréwnywalnosci danych.

Stowa kluczowe: zréwnowazony rozwoj, raportowanie niefinansowe, ubezpieczenia, Srodowisko.
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Wprowadzenie

Raporty niefinansowe — w zatozeniu zaréwno polskiego ustawodawcy, jak i unijnego regulatora
— powinny by¢ Zrédtem informacji m.in. o dziatalno$ci Srodowiskowej ubezpieczycieli, tj. aktyw-
noscizmierzajacej do ograniczenia negatywnego wptywu cztowieka na Srodowisko oraz tej, ktorej
celem jest adaptacja spoteczenstw do zmian $rodowiskowych (w tym przede wszystkim zmian
klimatycznych).

Celem badania, ktérego wyniki zostaty przedstawione w artykule, jest identyfikacja i klasyfika-
cja dziatar Srodowiskowych najwiekszych grup ubezpieczeniowych Unii Europejskiej. Zamierzenie
to realizowano poprzez analize tresci skonsolidowanych sprawozdan niefinansowych najwiek-
szych europejskich grup ubezpieczeniowych. Zastosowana zostata metoda opracowania danych
jakosciowych: analiza szablonowa, wsparta przez techniki narracji. Uzyta metoda wymagata
przygotowania narzedzia badawczego pozwalajacego na klasyfikacje dziatann podejmowanych
przez ubezpieczycieli (por. cze$¢ 1 artykutu). Jego struktura determinuje sposob uporzadkowa-
nia prezentowanych nizej wynikow.

1. Dziatalnos$¢ organizacyjna i zarzadcza
1.1. Kwestie Srodowiskowe w strukturze organizacyjnej

We wszystkich analizowanych instytucjach znaczenie kwestii Srodowiskowych zostato odzwier-
ciedlone w strukturze organizacyjnej grup ubezpieczeniowych. W wielu przypadkach powotywa-
ne s samodzielne zespoty ds. zréwnowazonego rozwoju, podlegajace bezposrednio zarzadowi
organizacji. Niekiedy jednostki zajmujace sie zrdwnowazonym rozwojem stanowig podzesp6t
komisji ds. zarzadzania ryzykiem. W zdecydowanej wiekszosci kwestie Srodowiskowe pozostajg
wkomponowane w dziafania struktur dedykowanych nie tylko sprawom zwigzanym z klimatem
czy innymi ryzykami $rodowiskowymi, ale takze zagadnieniom probleméw spotecznych (np. dys-
kryminacji, wykluczenia spotecznego, ubdstwa). Zdarza sie tez powotywanie zespotow zorgani-
zowanych dla osiggniecia wyréznionych celéw lub realizacji szczegétowo nakreslonych zadan
(przede wszystkim w obszarze dziatalnosci inwestycyjnej, underwitingowej czy zarzadzania
ryzykiem]), np. Net Zero Working Group [Aegon), Responsible Investment Committee (Talanx),
Responsible Underwriting Committee (Talanx], Non Financial Risk Committee (Aegon] czy Net Zero
Investment Execution Unit (Aviva), Socially Responsible Investments Committee (CNP). Niektore
podmioty zintegrowaty strukturalnie kwestie zrownowazonego rozwoju z funkcjami zwigzanymi
bezposrednio z obstuga klienta ubezpieczyciela (np. Sustainability Ambition Steering Committee
jako podzespot Customer Conduct and Reputation Committee — Aviva). Zidentyfikowang prakty-
kq pozostaje réwniez ustanawianie ciata o charakterze eksperckim i doradczym, ktére wspiera
sp6jno$c dziatan podejmowanych w zakresie catej struktury grupy ubezpieczeniowej (np. Global
Sustainability Board — Aegon; Role in Society Steering Committee — Axa; Network in Sustainability
Transitions — BNP). Tak rozbudowane struktury organizacyjne badanych instytucji odzwierciedlajg
wielowymiarowos¢ problematyki zréwnowazonego rozwoju.
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1.2. Uczestnictwo w krajowych lub migdzynarodowych gremiach ds.
Zréwnowazonego rozwoju

Miniona dekada (2013—2023) to okres powotywania licznych instytucji, zwigzkow oraz porozu-
mien, dedykowanych zréwnowazonemu rozwojowi o zasiegu krajowym i miedzynarodowych,
ogdlnym i sektorowym. Europejskie grupy ubezpieczeniowe intensywnie angazujg sie w ich dzia-
talno$¢, zaréwno jako cztonkowie, sygnatariusze licznych deklaracji, jak i wrecz ich inicjatorzy.
Wykaz zidentyfikowanych w raportach organizacji / inicjatyw, ktérych cztonkami, uczestnikami,
czy sygnatariuszami sg grupy ubezpieczeniowe, zawiera tabela 1.

Tabela 1: Krajowe i miedzynarodowe organizacje oraz inicjatywy angazujace ubezpieczycieli w dziatania
na rzecz ptaszczyzny $rodowiskowej zréwnowazonego rozwoju (zidentyfikowane na podstawie raportow
niefinansowych najwigkszych europejskich grup ubezpieczeniowych za rok sprawozdawczy 2021)

Organizacje / inicjatywy dedykowane ubezpieczycielom
UNEP — FI Principles for Sustainable Insurance (PSI)

Net Zero Insurance Alliance (NZIA)

ClimateWise

InsurResilience Global Partnership for Climate and Disaster Risk

Poseidon Principles for Marine Insurance (PPMI)

Organizacje / inicjatywy dedykowane inwestorom instytucjonalnym
Net Zero Asset Owner Alliance (NZAOA)
Net Zero Asset Managers Initiative
UN Principles for Responsible Investment (PRI)/ Montreal Carbon Pledge
Climate Action 100+
Institutional Investors Group on Climate Change (IIGCC)

One Planet Asset Managers Initiative (AGI)

NASDAQ Sustainable Bond Network

Sustainable Development Investment Partnership (SDIP)
Global Real Estate Sustainability Benchmark (GRESB)
Green Building Observatory

ESG Circle of Real Estate (ECORE)

Novethic’s Circle of Institutional Investors

Coalition for Climate Resilient Investment (CCRI)
Green Bond Principles (GBP)
Global Impact Investment Network (GIIN)

Operating Principles for Impact Management (OPIM)
Organizacje / inicjatywy dedykowane zréwnowazonemu raportowaniu

Task Force on Climate-Related Financial Disclosure (TCFD)

European Financial Reporting Advisory Group (EFRAG)/ Project Task Force on European Sustainability
Reporting Standards (PTF-ESRS)

Inne organizacje / inicjatywy dedykowane zréwnowazonemu rozwojowi rynkéw finansowych

Glasgow Financial Alliance for Net Zero

EU Platform on Sustainable Finance

Global Innovation Lab for Climate Finance

Finance for Biodiversity Pledge
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Finance Sector Deforestation Action (FSDA)

Sustainable Blue Economy Finance Initiative

Women in Finance Climate Action Group

Inne organizacje / inicjatywy z cztonkostwem grup ubezpieczeniowych,

UN Sustainable Development Goals

Sustainable Market Initiative
RE100 (Renewable Energy)
Open Source Climate

Transition Pathway Initiative (TPI)

Science Based Targets Initiative
UN Business Ambition for 1,5 st C
Powering Past Coal Alliance
Net Zero Future World Wildlife Fund (WWF)
w tym: organizacje / inicjatywy dedykowane ochronie bior6znorodnosci
Deforestation Pledge
Conservation charity WWF

Business for Nature

Ocean Risk and Resilience Action Alliance (ORRAA)
Global Blue Carbon Coalition

Act4Nature

Club B4B+ (Business for Positive Biodiversity Club)

Zrédto: opracowanie whasne.

Wielo$¢ organizacji z jednej strony dowodzi ogromu zainteresowania i zaangazowania ubez-
pieczycieli w zarzadzanie wedtug zasad zréwnowazonego rozwoju. Z drugiej jednak strony bu-
dzi watpliwoéci natury organizacyjnej, odnoszace sie do koordynacji dziatan, dostosowania sie
do agendy tak wielu podmiotéw i faktycznej wartosci dodanej uczestnictwa w kolejnej inicjatywie.
W konsekwencji powstaje pytanie, czy cztonkostwo w tych organizacjach ma jedynie wartos¢
wizerunkowa, czy tez realnie przekfada sie na pozytywne efekty srodowiskowe. Trudno réwniez
na podstawie raportéw niefinansowych grup ubezpieczeniowych oceni¢, na ile funkcje partycy-
pacji w licznych organizacjach sg uzupetniajace sie czy komplementarne, a na ile sie pokrywaja,
co moze zaburzac proces dazenia do zréwnowazonego rozwoju.

1.3. Stanowienie celéw — strategie Srodowiskowe

Cele stanowione na szczeblu organizacyjnym sg silnie determinowane dziataniami podejmowanymi
przez krajowe i miedzynarodowe instytucje, ktérych aktywnos¢ koncentruje sie na zblizaniu gospo-
darki $wiatowej do podazania $ciezkg zréwnowazonego rozwoju. Stad wszystkie badane grupy ubez-
pieczeniowe odnosity kierunki swoich dziatan do Sustainable Development Goals (SDGs) ustalonych
w 2015 roku w dokumencie wydanym przez UN Global Compact®. Cele te sformutowane s w sposéb
ogdlny, uniwersalny, odpowiedni do szerokiego zastosowania w r6znych sektorach gospodarki.

1. United Nations General Assembly, Transforming our world: the 2030 Agenda for Sustainable Development, A/
RES/?0/1, New York 2015, https://documents-dds-ny.un.org/doc/UNDOC/GEN/N15/291/89/PDF/N1529189.
pdf?0OpenElement [dostep: 19.04.2023].
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Z ogblnych celéw zréwnowazonego rozwoju wytaniaja sie te, ktére przypisywane sa kwestiom
klimatycznym. Nadrzedny ogéInosektorowy cel klimatyczny zostat sformutowany na Swiatowym
szczycie klimatycznym COP21 w Paryzu (porozumienie paryskie) w 2015 roku. Jest nim dazenie
do ograniczenia globalnego ocieplenia do roku 2100 do 1,5°C wzgledem epoki przedprzemystowe;.
Na kanwie porozumienia paryskiego organizacje zrzeszajace podmioty o podobnych atrybutach
— sektorowe (ubezpieczeniowe) oraz te grupujace inwestorow instytucjonalnych z réznych gatezi
rynku finansowego — z duzo wiekszg precyzjq opracowaty cele odpowiednie do dziatalnoSci zrze-
szonych podmiotéw. Dla sektora ubezpieczeniowego kluczowymi w tym zakresie organizacjami
sq Net-Zero Insurance Alliance (NZIA) oraz Net Zero Asset Owner Alliance (NZAOA), ktére proklamu-
ja dazenie do neutralno$ci klimatycznej w zakresie emisji gazow cieplarnianych (GHG)? do 2050
roku. Deklaracja przynaleznosci do NZIA lub NZAOA wigze sie ze zobowigzaniem do systematycz-
nego stawiania indywidualnych celéw posrednich, ich publikowania i raportowania stopnia ich
osiagniecia. Doktadna Sciezka dazenia do tych celéw ma by¢ konstruowana indywidualnie przez
ubezpieczycieli/ inwestoréw instytucjonalnych, z uwzglednieniem osiggnie¢ naukowych w tym
zakresie, w tym ustalen IPCC (Intergovernmental Panel on Climate Change).

Ustalenia badawcze IPCC zaktadaja konieczno$¢ wytaczenia wegla z produkcji energii do 2030
roku w przypadku wiekszych gospodarek (UE lub OECD) oraz do 2040 roku w obszarze reszty
$wiata®, celem ograniczenia globalnego ocieplenia do 1,5°C. Wiekszo$¢ badanych grup ubezpie-
czeniowych dostosowata deklarowang strategie do tego zobowigzania.

Badane organizacje formutujq czesto cele czastkowe w odniesieniu do kluczowych obszaréw
niezbednych dla realizacji drogi redukcji emisji gazow cieplarnianych, np. Oil&Gas Policy (Allianz),
Energy Policy (Axa), Environmental Footprint Plan (Mapfre). Rzadsze sg rownolegte polityki w ob-
szarze bior6znorodnosci (Biodiversity Policy — AVIVA czy Deforestation and Ecosystem Conversion
Policy — Axa).

1.4. Poddawanie sig ocenie ratingowej i innym ocenom w zakresie ESG

Grupy ubezpieczeniowe narézne sposoby manifestujg swoje zaangazowanie w dazenie do bu-
dowania zréwnowazonego rozwoju. Poddajac sie ocenie ratingowej, weryfikujq osigganie celéw
wewnetrznych, jednocze$nie budujac walory wizerunkowe organizacji. W ostatniej dekadzie
(2013-2023) rynki finansowe rozbudowaty infrastrukture pozwalajacq na zewnetrzng wery-
fikacje dziatan organizacji w kontekscie ESG. Grupy ubezpieczeniowe wymieniaty w raportach
oceny ratingowe, certyfikaty / dowody realizacji celéw zréwnowazonego rozwoju przyznawane
przez rézne instytucje, a takze wskazywaty programy, w ktérych uczestniczg, raportujac wyniki
swojej dziatalnosci przez pryzmat celéw zréwnowazonego rozwoju. lch wykaz zawiera tabela 2.

2. Emisje GHG odnosza sie do zakresu 1, 2, 3 emisji ubezpieczycieli lub reasekuratoréw. W zakresie 3 ubezpie-
czyciele i reasekuratorzy powinni uwzgledni¢ emisje zakresu 1, 2 i 3 klientéw wtedy, gdy sg znaczace i po-
zwalajg na to dostepne dane. Por. UN environment programme. The Net-Zero Insurance Alliance. Statement
of commitment by signatory companies, s. 1, https://www.unepfi.org/psi/wp-content/uploads/2021/07/
NZIA-Commitment.pdf [dostep: 19.04.2023].

3. PA.Yanguas Parra, G. Ganti, R. Brecha, B. Hare, M. Schaeffer, U. Fuentes, Global and regional coal phase-out
requirements of the Paris Agreement: Insights from the IPCC Special Report on 1.5°C, Climate Analytics 2019,
s. 4. https://climateanalytics.org/media/report coal phase out 2019.pdf [dostep: 19.04.2023].
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Tabela 2: Instrumenty zewnetrznej oceny grup ubezpieczeniowych wedtug kryteriéw zréwnowazonego
rozwoju (zidentyfikowane na podstawie raportéw niefinansowych najwiekszych europejskich grup
ubezpieczeniowych za rok sprawozdawczy 2021)

Ratingi ESG / certyfikaty / oceny realizacji celéw zréwnowazonego rozwoju

MSCI ESG Ratings

Sustainalytics

ISS ESG Ratings

FTSE ESG Scores

Moody’s ESG Solutions (m.in. Vigeo Eiris)

CDP Scores (w tym: CDP Supplier Engagement Rating)

United Nations Principles of Responsible Investments (PRI} annual assessment

ShareAction’s Assessment

S&P Global CSA

The Good Shopping Guide Ethical Company Accreditation

Good Business Charter Accreditation

Zrédto: opracowanie whasne.

Zewnetrzna ocena podejmowanych dziatah o charakterze Srodowiskowym uwiarygadnia ak-
tywnosci ubezpieczycieli w oczach interesariuszy. Stanowi jednocze$nie podstawe poréwnan or-
ganizacji ocenianych wedtug tych samych kryteriéw, przez te same instytucje. Watpliwosci moze

jednak w niektérych przypadkach budzi¢ stosowana metodyka oceny, ktéra — jesli jest nieznana,

niejednoznaczna, badzZ istotnie ograniczona zakresowo — moze nie odzwierciedlac rzeczywistej

sytuacji ocenianego podmiotu.

1.5. Uczestnictwo w sktadzie indekséw zréwnowazonego rozwoju

Podejmowane przez grupy ubezpieczeniowe dziatania na rzecz ESG pozwalajg na wigczenie ich
do indeksdw zréwnowazonego rozwoju. Wykaz indekséw, w ktérych zostaty uwzglednione badane
grupy, prezentuje tabela 3.

Tabela 3: Indeksy zréwnowazonego rozwoju, w ktérych uczestniczyty badane grupy ubezpieczeniowe
(zidentyfikowane na podstawie raportéw niefinansowych najwiekszych europejskich grup
ubezpieczeniowych za rok sprawozdawczy 2021)

MSCI Europe ESG Leaders Index

MSCI World ESG Leaders Index

FTSE4Good Europe Index

FTSE4Good Developed Index

Euronext V.E Europe 120

Euronext V.E Eurozone 120

Morningstar Europe Sustainability Index

Morningstar Eurozone Sustainability Index

Morningstar Global Markets Sustainability Index

Morningstar Developed Europe Low Carbon Risk

- 88—

All texts published in the journal are made available free of charge under the Creative Commons (CCBY-ND 3.0] license,
and Authors publishing in the journal — retaining all copyrights — accept the terms of the Creative Commons (CC BY-ND 3.0)




Raportowanie niefinansowe jako Zrddto informacji o dziataniach najwiekszych europejskich grup...

Ethibel Sustainability Excellence Europe

Dow Jones Sustainability Indices

Zrédto: opracowanie wiasne.

Zrébwnowazony rozw6j wymaga ogromu naktadow inwestycyjnych sektora prywatnego. Warunkiem
tego zaangazowania jest jednak dostepno$¢ instrumentéw utatwiajacych podejmowanie decyzjiin-
westycyjnych, w tym indekséw zréwnowazonego rozwoju. Uwzglednienie spétek nalezacych do eu-
ropejskich grup ubezpieczeniowych w tych indeksach dowodzi ich zaangazowania w dziatania $ro-
dowiskowe, kontroli ryzyka zwigzanego ze zréwnowazonym rozwojem i w konsekwencji zwigksza
ich dostep do kapitatu dostarczanego przez odpowiedzialnych Srodowiskowo inwestorow.

2. Srodowiskowe dziatania wewnetrzne

Dziatania wewnetrzne ubezpieczycieli obejmujg organizowanie i realizowanie aktywnosci wspo-
magajacej wytwarzanie i dystrybucje ochrony ubezpieczeniowej. Cho¢ w niewielkiej skali w po-
réwnaniu do innych sektoréw gospodarczych, ubezpieczyciele réwniez pozostaja bezposrednimi
i posrednimi emitentami gazéw cieplarnianych. Realizacja ich polityki Srodowiskowej w zakresie
efektéw zewnetrznych dziatalnosci obniza niepozadane emisje i dodatkowo zwieksza wiarygod-
nos¢ ubezpieczyciela jako instytucji oferujgcej finansowe produkty promujgce zréwnowazony
rozwoj czy majace na celu zréwnowazony rozwoj.

Struktura dziatan przyjeta przez badanych ubezpieczycieli w stosunku do emisji gazéw cieplar-
nianych opartajest na trzech grupach celéw: po pierwsze — unikaniu emisji gazéw cieplarnianych,
po drugie —ich redukcji i po trzecie — neutralizacji (offset). Wiekszo$¢ badanych grup ubezpiecze-
niowych deklaruje osiggniecie stanu zerowych emisji netto* w dziatalnosci biznesowej w swoich
gléwnych siedzibach, dzieki zastosowaniu odnawialnych Zrédet energii, a takze podejmowanie
dziatan offsetowych neutralizujacych emisje z innych Zrédet. Do tych ostatnich zaliczyé¢ mozna
finansowanie aktywnosci na rzecz redukcji emisji lub neutralizacji gazéw cieplarnianych (np. do-
towanie programu REDD — Reducing in Emissions from Deforestation and Destructive Forest Use
czy nabywanie certyfikatow, ktére wspieraja budowe nowych przedsiewzie¢ w obszarze energii
odnawialnej), porozumienia ze spétkami energetycznymi (np. EDF — Electricité de France, ktéry
produkuje energie odnawialng jako ekwiwalent zuzycia ubezpieczyciela) lub bezposrednie in-
westycje ubezpieczycieli, np. w projekty zapobiegajace wylesianiu na Borneo, rozwgj technologii
biogazu w Chinach, restauracje naturalnych torfowisk w Indonezji, zalesianie m.in. w Portugalii,
Francji, Hiszpanii, Brazylii, ze starannym doborem rodzimych gatunkéw odpornych na pozary.
Niektérzy ubezpieczyciele deklarujg zgodnos¢ projektow offsetowych z globalnymi standarda-
mi (tj. Verified Carbon Standard — VCS, Climate, Community and Biodiversity Standards — CCBS).
Jednoczes$nie ubezpieczyciele neutralno$¢ weglowa stawiajq sobie za gtéwny cel w obszarze po-
zostatych (innych niz gtéwna) lokalizacji. Cele poboczne sa w tym zakresie okre$lane w réznych

4. Zerowa emisja netto, inaczej neutralno$¢ emisyjna, neutralnos$¢ klimatyczna, neutralnos¢ weglowa — stan,
w ktérym antropogeniczne emisje gazow cieplarnianych do atmosfery sg w catosci zréwnowazone przez
pochtanianie lub wychwyt C0%
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wymiarach, np. w odniesieniu do emisji ogétem, emisji ogétem na pracownika, emisji z podrozy
stuzbowych na pracownika, zuzycia energii na pracownika czy procentowego udziatu energii od-
nawialnej w portfelu energetycznym grupy.

Do realizacji powyzszych celéw przyczynia sie — wedtug raportéw — odpowiednia organiza-
cja pracy, w tym promocja pracy hybrydowej, ktérej towarzyszg zachety (benefity pracownicze)
do przejécia na odnawialne Zrédfa energii w gospodarstwach domowych pracownikdw, ograniczenie
i optymalizacja energetyczna podrozy stuzbowych, w tym wspieranie hybrydowej i elektrycznej
floty pojazdéw stuzbowych czy negocjacje z liniami lotniczymi w zakresie systemu kompensacji
emisji dwutlenku wegla, dopuszczalno$¢ podrozy lotniczych tylko, gdy catkowity czas podrézy
przekracza 3 godziny, promowanie wideokonferencji, motywowanie do redukcji emisji w dojaz-
dach do pracy (poprzez znizki / subsydia na transport publiczny dla pracownikéw, organizacje
wypozyczalni roweréw, wsparcie w zakupie roweréw elektrycznych, przygotowanie parkingéw dla
rowerdw, instalacje stacji tadowania pojazdow elektrycznych, wyposazenie pracownikéw w karty
tadowania na parkingach publicznych, organizacje infrastruktury fadowania w domach pracowni-
kow, wykreowanie systemu car sharing dla pracownikéw]. Przyktadem znaczacego zaawansowa-
nia zarzadzania aspektami Srodowiskowymi mobilno$ci pracownikéw jest powotanie menadzera
ds. mobilnos$ci we wtoskiej gatezi CNP. Prosrodowiskowym zmianom w zakresie organizacji pracy
pracownikéw towarzysza licznie podejmowane kampanie edukujace i budujace ,$rodowiskowg
mentalno$¢” zasobdw ludzkich ubezpieczycieli, organizowane wewnetrznie przez samych ubez-
pieczycieli, czy — zewnetrznie — programy dedykowane dla pracownikéw ubezpieczycieli przygo-
towane np. przez Cambridge Institute for Sustainable Leadership. Ciekawym i zidentyfikowanym
w raportach przyktadem w obszarze Swiadomosciowym jest dedykowany pracownikom kalkulator
personal carbon footprint, czy instalacja w samochodach stuzbowych WeNow Box — programu /
aplikacji, ktéry wspiera srodowiskowo przyjazne praktyki jazdy samochodem. Pracownicy jednej
z badanych grup ubezpieczeniowych (Zurich] motywowani sg ponadto do podejmowania wias-
nych inicjatyw, ktérych celem bedzie zmniejszanie sladu weglowego. Ubezpieczyciel stworzyt
,fundusz weglowy” stuzacy finansowaniu projektow zgtaszanych przez pracownikéw na catym
$wiecie. Fundusz ten zasilany jest przez opfaty (zalezne od wewnetrznej ceny ustalonej przez
organizacje], ktdre ubezpieczyciel uiszcza za jednostke emisji C02 grupy.

Ubezpieczyciele podejmujq ponadto liczne dziatania fizyczne i organizacyjne podnoszace efek-
tywnos¢ Srodowiskowq miejsca pracy. Wsrdd deklarowanych dziatan znalazty sie m.in.: kontrola
emisji z budynkéw, projekty smart-building i zréwnowazonych budynkéw (np. zdalnie zarzadzane
procesy oszczedzania energii w nieruchomosciach nalezgcych do grupy, montaz sensoréw C02
dostosowujacych procesy wentylacji do ilosci 0s6b w pomieszczeniach, wprowadzanie systeméw
responsywnych, tzn. uzalezniajacych dziatanie od czynnikéw zewnetrznych — np. od temperatu-
ry na zewnatrz, instalacje pomp ciepta, pomiar i optymalizacja temperatury w pomieszczeniach);
wspieranie efektywnosci energetycznej centréw zarzadzania danymi, w tym dostarczanie najnow-
szych energooszczednych sprzetéw (np. z oznaczeniem Energy Star), zastepowanie tradycyjnych
komputerdw stacjonarnych przez modele mini PC, optymalizacja przeptywu powietrza w centrach
danych celem zmniejszenia zuzycia energii w procesie chtodzenia serweréw; kontrola zuzycia
papieru (digitalizacja dokumentow, preferowanie komunikacji elektronicznej z klientami — ko-
munikacja papierowa mozliwa do wyboru w systemie opt-in, wyposazenie w podwojne monitory,
druk dwustronny, taczenie papierowej korespondencji ubezpieczeniowej i bankowej w grupach
ubezpieczeniowo-bankowych), pozyskiwanie papieru ze zZrodet certyfikowanych (np. etykiety
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zréwnowazonego rozwoju FSC, PEFC czy European Ecolabel); uzycie surowcéw biodegradowal-
nych w artykutach biurowych (kleje, okienka w kopertach, zastosowanie tuszu do drukarek pro-
dukowanego w oparciu o sktadniki roslinne, np. soje]; redukcja zuzycia wody, np. wykorzystanie
wody deszczowej do chtodzenia, podlewania — zwtaszcza w tych lokalizacjach grup ubezpiecze-
niowych, w ktdrych juz teraz dostep do wody pitnej jest ograniczony, jak Indie czy Singapur; we-
wnatrzorganizacyjne oczyszczanie i ponowne uzycie wody (gataz Mapfre w Meksyku); redukcja
zuzycia plastiku, np. naczyn jednorazowych w biurach. Do tej grupy dziatan zaliczy¢ nalezy réwniez
czesto deklarowane zarzadzanie odpadami, zwtaszcza elektronicznymi (tzw. digital pollution).
Ubezpieczyciele buduja tez czasem programy recyklingu e-odpadéw dla swoich klientéw. Strategie
w tym obszarze obejmujg juz etap zakupu sprzetdw [np. nabywanie telefondw z dtugg gwarancja
i biodegradowalng obudowa], kolekcjonowanie czesci zamiennych ze zuzytego / zepsutego sprze-
tu, utylizacje elementdw nieuzytecznych czy promowanie tzw. circular economy i dostarczanie
sprzetu komputerowego np. do organizacji pozarzadowych. Kilku ubezpieczycieli zadeklarowato
szczegoing staranno$é w zagospodarowaniu odpadéw z kantyn biurowych (np. rezygnacje z na-
czyn jednorazowych, utylizacje resztek zywnosci w procesach beztlenowej fermentacji, korzysta-
nie w powyzszym zakresie z wyspecjalizowanych firm zewnetrznych). Potwierdzeniem pro$ro-
dowiskowych dziatan sg certyfikaty niektérych siedzib ubezpieczycieli (np. BREEAM — Building
Research Establishment Environmental Assessment Method), BEPOS-Effinergie, NF HQE — Haute
Qualité Environnementale, Exploitation, WELL, LEED — Leadership in Energy and Environmental
Design, Energy Star).

Dziatania organizacyjne kilku grup ubezpieczeniowych wspierane sa przez wdrozenia znormali-
zowanych systemow zarzadzania w wybranych jednostkach organizacyjnych ubezpieczycieli, gtow-
nie systemu zarzadzania Srodowiskowego IS0 14001 czy systemu zarzadzania energig I1SO 50001.

Poza zarzadzaniem bezpos$rednimi emisjami, dziatania prosrodowiskowe grup ubezpiecze-
niowych obejmujg obszar wspdtpracy z dostawcami (réwniez dostawcami ustug w chmurze],
zaréwno w zakresie ich emisji, jak i innych form oddziatywania na Srodowisko, w szczegolnosci
na bioréznorodnos¢. Wrdd rozwigzan w tym zakresie wymieni¢ mozna wdrazanie kodekséw do-
stawcow (Vendor Code of Conduct], ocene kwestionariuszowg dostawcow, cyfryzacje procesow
zakup6w z uwzglednieniem kryteriow ESG (np. zastosowanie narzedzia SAP ARIBA), klauzule net-
-zero w kontraktach z dostawcami, przewodniki ESG dla dostawcéw, korzystanie z zewnetrznych
platform oceny dostawcow (np. EcoVadis Rating Platform), promowanie dostawcéw lokalnych
celem zmniejszenia dystansu transportu czy udziat ubezpieczycieli w programach promujacych
ekologiczne zarzadzanie fancuchem dostaw (np. Responsible Supplier Relation Charter). Jedna
grupa deklarowata tez korzystanie z sieci (Supply Chain Program) CDP, tj. organizacji non-profit,
ktéra opracowuje system upubliczniania danych srodowiskowych. Ubezpieczyciel korzystatz do-
stawcow z sieci badZ rekomendowat cztonkostwo w sieci swoim kooperantom. Ekologiczne kryteria
wyboru dostawcéw przez ubezpieczycieli dotyczg nawet w pojedynczych przypadkach dostaw-
cow ustug cateringowych do kantyn organizacyjnych, gdzie brane pod uwage sq takie czynniki
jak praktyki wedkarskie, system recyklingu kapsutek do ekspreséw itp.

Czynnikiem motywujacym do nalezytej starannosci w dqzeniu do realizacji celéw Srodowisko-
wych jest projektowana struktura wynagrodzen, ktéra w badanych grupach ubezpieczeniowych
dla kadry zarzadzajqcej przewiduje od kilku do kilkudziesieciu procent zmiennego wynagrodzenia
zaleznego od wskaznikéw pozafinansowych, w tym tych zwigzanych z ESG. Co wazne, osiaganie
celow w zakresie ESG moze podwyzszac¢ wynagrodzenia, ale jednocze$nie odnotowanie istotnych
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incydentow z zakresu zarzadzania ryzykiem i zgodnos$cig w tym obszarze moze skutkowac ob-
nizeniem premii.

Waznym, zidentyfikowanym przedsiewzieciem wérdd pozaptacowych benefitéw pracowni-
czych, ktore zwigkszajg wiarygodnosc¢ ubezpieczyciela w dgzeniu do zréwnowazonego rozwoju,
jesttez organizacja dla wkasnych pracownikéw programéw emerytalnych opartych na funduszach
zréwnowazonych.

3. Swiadczenie ochrony ubezpieczeniowej
3.1. Polityka wykluczenia ochrony dla dziatalno$ci wysokoemisyjnej

Quasi-regulacyjna funkcja ubezpieczycieli identyfikowana jest w literaturze przedmiotu od lat®.
Okreslajac zakres podazy ochrony ubezpieczeniowej, zaktady ubezpieczeh wptywajq na decyzje
podmiotdw gospodarczych. Funkcja ta moze mie¢ szczegdlne znaczenie w kreowaniu Swiatowej
transformacji w gospodarke niskoemisyjna. W obszarze ksztattowania podazy ochrony ubezpie-
czyciele podejmujq dziatania pasywne (wytaczenia ochrony] i aktywne (kreowanie produktow dla
technologii pozadanych). Raporty ubezpieczycieli wykazuja ich wyrazna deklaracje wycofywania
sie z ubezpieczania tak dziatalno$ci wysokoemisyjnej, jak i innych form aktywnosci gospodarczej
szkodliwej dla Srodowiska. Na ubezpieczeniowej liscie wytaczen ochrony wedtug przedmiotowego
kryterium aktywnosci gospodarczej sa: wydobycie wegla, produkcja energii z wegla, pozyskiwa-
nie paliw ptynnych (w tym zaréwno metody konwencjonalne, jak i niekonwencjonalne: platformy
morskie, odwierty naftowe, dziatalno$¢ zwigzana z eksploatacjg piaskéw ropono$nych, tupkéw
naftowych), wykonywanie i eksploatacja odwiertow (naftowych i gazowych] w rejonie arktycz-
nym. Obok dziatalnosci bezposrednio (poprzez emisje C0,) zwigzanej ze zmianami klimatycznymi
wytaczenia ochrony niektérych ubezpieczycieli dotycza réwniez takich aktywnosci, jak produk-
cja oleju palmowego czy soi, hodowla bydfa, pozyskiwanie drewna (szczegdlnie jesli prowadzg
do wylesiania i sa prowadzone bez niezbednych certyfikatow], a takze zrdznicowanej aktywnosci
szerokiej gamy podmiotéw, ktérych dziatalno$¢ prowadzi do powstawania szkéd w bior6znorod-
nosci (np. trwate dziatania zanieczyszczajace).

Wuytaczenia przedmiotowe zalezne sg zwykle od przekroczenia okreslonych minimalnych wa-
runkdw brzegowych zaangazowania danej organizacji w dziatalno$¢ niepozadang Srodowiskowo.
Warunki te opisane sa np. przez ilo$¢ megawatéw energii wytwarzanej z wegla, procent obrotow
przedsiebiorstwa zwigzanych z produkcjg energii weglowej, procent przychodéw z dystrybucji
energii z wegla, procent zasilania przedsigbiorstwa energig weglowa, miliony ton produkcji wegla.

Wuytaczenia ochrony ubezpieczeniowej wedtug kryterium przedmiotowego nie majg zazwyczaj
charakteru bezwzglednego. Nierzadko indywidualna ocena planéw transformacji przedsigbiorstw
(np. ich deklaracja oparta na metodyce ,Science Based Targets Initiative”) jest podstawq decyzji
underwritingowych. Bywa, ze grupy ubezpieczeniowe wyznaczajg klientom zadania i terminy
w obszarze transformacji ich dziatalnosci, ktérych dotrzymanie jest warunkiem kontynuowania
ochrony ubezpieczeniowej. Zakres ochrony uzalezniany jest czasami od kraju lokalizacji ryzy-
ka (np. Generali oferuje relatywnie szerokg ochrone w krajach, gdzie energia weglowa pokrywa

5. P Benett, Anti-Trust? European Competition Law and Mutual Environmental Insurance, “Economic Geography”
2000, No 76(1),'s. 50, 51.
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wiecej niz 45% zapotrzebowania energetycznego kraju). W takich przypadkach jednak ochronie
ubezpieczeniowej dla dziatalnosci opartej na weglu towarzyszy czesto eksperckie wsparcie ubez-
pieczyciela w przeprowadzeniu procedur transformacji i zmniejszania emisji (np. analiza ryzyka
implementowanych instalacji redukujacych emisje, ochrona ubezpieczeniowa dla realizacji pro-
jektéw z zakresu budowy infrastruktury odnawialnych Zrodet energii). Niektorzy ubezpieczycie-
le deklarujg tez ochrone ubezpieczeniowg dla przedsiebiorstw podejmujacych dziatalnos¢ nie-
przyjazng dla Srodowiska, ale tylko w zakresie ubezpieczen pracowniczych, odpowiedzialnoSci
kadry zarzadzajacej, ochrony tej czesci dziatalnosci, ktéra jest powigzana z energig odnawialna,
itp. Sq tez grupy ubezpieczeniowe, ktére deklarujg wycofanie sie z dziatalnosci bezposredniej
w obszarze kontrowersyjnych srodowiskowo aktywnosci, pozostajq jednak czynne w obszarze
reasekuracji. Motywujq powyzsze tym, ze wycofujac sie catkowicie z relacji z przedsiebiorstwami
o niestanowczym profilu Srodowiskowym, straca kontrole nad ich dziatalno$cia, za to umocnig role
mniej zdeterminowanych $rodowiskowo ubezpieczycieli.

Harmonogram wytaczen ochrony — cho¢ projektowany indywidualnie — podporzadkowany
jest zobowigzaniom i datom granicznym wynikajacym z uczestnictwa ubezpieczycieli w orga-
nizacjach miedzynarodowych (np. NZIA). Jedng z barier opracowania schematu skutecznych
dziatan ubezpieczycieli jest jednak brak uniwersalnej metodyki pomiaru wptywu weglowego un-
derwritingu (tzw. carbon intensity methodology). Opracowanie wewnetrznej procedury w tym
zakresie byto wskazywane jako zadanie zrealizowane (np. autorski projekt Zurich z zakresu car-
bon intensity methodology) badz planowane przez badane grupy ubezpieczeniowe (np. Talanx).
Ubezpieczyciele angazowali sie we wspétprace miedzyorganizacyjng w celu opracowania Insured
Emissions Standard, w ramach struktur NZIA i PCAF (Partnership for Carbon Accounting Financials).

3.2. Produkty ubezpieczen majatkowych projektowane w zwiazku z transformacja
klimatyczna

Aktywna realizacja funkcji ochrony ubezpieczeniowej stuzgca transformacji Srodowiskowej gospo-
darki rozbudowata portfel produktéw ubezpieczycieli. Proces ten integruje dwa filary zrébwnowa-
zonego rozwoju: ekonomiczny i Srodowiskowy. Podejmowane przez rézne podmioty na szerokq
skale dziatania z obszaru zréwnowazonego rozwoju generujq nowe rodzaje ryzyka. Ekonomicznie
uzasadniong odpowiedzig ubezpieczycieli jest oferta ochrony dla ryzyka ubezpieczalnego. Oferta
tajestjednocze$nie wyrazem aktywnego udziatu sektora ubezpieczen w Srodowiskowej transfor-
macji gospodarki. Raporty niefinansowe wymieniaja programy ubezpieczeniowe przygotowywane
dla mienia przedsiebiorstw eksploatujacych odnawialne Zrodta energii (farmy wiatrowe onshore
i offshore, panele fotowoltaiczne, elektrownie wodne i geotermiczne, urzadzenia fermentacji bez-
tlenowej dla biomasy), a takze dla instalacji odnawialnych Zrédet energii w gospodarstwach domo-
wych czy gospodarstwach rolnych (np. pomp ciepta); dla ryzyka nieprodukowania energii przez
instalacje; dla rozwoju pro$rodowiskowych technologii (np. technologii rozwoju baterii, technologii
niskoweglowych, technologii pozyskiwania energii z biomasy); dla przyjaznych $rodowisku $rod-
kow transportu (auta elektryczne, rowery, w tym rowery elektryczne] i ich infrastruktury (stacje
tadowania). Te ostatnie obejmujg zaréwno ubezpieczenie mienia, jak i dedykowany assistance
(np. na wypadek pustej baterii). Ubezpieczyciele wspierajq tez car sharing poprzez oferte ela-
stycznych polis pay per use, w szczegdlnosci dla niskoemisyjnych pojazdéw. W koncu zaktady
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ubezpieczen kreujg produkty ochronne dla samego procesu transformacji (np. oferta Talanx dla
przemystu ciezkiego — ubezpieczenie procesu przejscia na ekologiczny wodor).

0dnos$nie procesu budowania portfela produktéw prosrodowiskowych ubezpieczyciele raportujq
szereg watpliwosci. Po pierwsze bowiem, wcigz brakuje pewnosci co do faktycznej Srodowiskowej
wartos$ci dodanej niektdrych technologii. Po drugie, ochrona dla takich technologii, jak np. carbon
capture czy hydrogen capture, z jednej strony wspiera zmniejszanie (ale nie eliminowanie] emisj,
z drugiej jednak — daje paszport do kontynuowania dziatalno$ci emisyjne;.

Ptaszczyzna Srodowiskowa zréwnowazonego rozwoju dotyczy nie tylko wptywu aktywnosci
cztowieka na zmiany klimatu, ale takze szerzej — zwigzku tej aktywnosci z szeroko rozumianym
Srodowiskiem. Aktywni Srodowiskowo ubezpieczyciele uwzgledniaja powyzsze w budowie oferty
produktowej, wiaczajac do niej np. ubezpieczenia raf koralowych na wypadek wystapienia cyklo-
néw tropikalnych, ubezpieczenia morskich statkéw rybackich pod warunkiem spetnienia przez
nie norm bezpiecznego srodowiskowo potowu, ubezpieczenia laséw w celu ich odnowienia po po-
zarze czy huraganie (szczegolnie istotne w tych krajach, w ktérych — tak jak we Francji — lasy
sa w wiekszosci wiasno$cig prywatng), produkty ubezpieczenia dla rozwoju technologii drewna
masywnego w budownictwie (mass timber), ubezpieczenie zapobiegania bezposredniemu zagro-
zeniu szkodami Srodowiskowymi i odpowiedzialnosci za szkody Srodowiskowe.

Transformacja Srodowiskowa zmotywowata niektére jednostki grup ubezpieczeniowych do za-
awansowanej specjalizacji underwritingu i uwzgledniania w procedurach dziatar majacych na celu
identyfikacje i ocene ryzyka dla zréwnowazonego rozwoju. Efektem tego jest dalece zindywiduali-
zowana podaz ochrony ubezpieczeniowej, zalezna od apetytu na ryzyko ubezpieczycieli. Pewne
kategorie ryzyka dla zréwnowazonego rozwoju sg przez niektére grupy ubezpieczeniowe oceniane
jako zbyt duze, stad w 2021 roku deklarowaty one zmniejszajaca sie sktonnos¢ do ich ubezpiecza-
nia. Kategorig produktéw szczeg6lnie ewoluujacych w zwigzku z transformacja Srodowiskowa sa,
wedtug raportéw, ubezpieczenia odpowiedzialnosci uwzgledniajgce ryzyka dla zréwnowazonego
rozwoju (ubezpieczenia odpowiedzialnosci $rodowiskowej, ubezpieczenia D&0 uwzgledniajace
ryzyka ESG). Sktonnosc do oferowania ochrony w powyzszym zakresie okazata sie mocno zin-
dywidualizowana wsréd badanych grup ubezpieczeniowych.

Duzo rzadziej niz w przypadku ubezpieczen zyciowych ubezpieczyciele majatkowi deklarujq
poddanie procesowi certyfikacji prosrodowiskowych produktéw dziatu Il. Raportowanym przykta-
dem powyzszego jest jednak certyfikat Positive Insurance przyznawany na rynku francuskim
przez Positive Economy Institute m.in. za dziatania w zakresie solidarnosci spotecznej i dbatosci
o Srodowisko.

3.3. Produkty ubezpieczenia wspierajace odpornos¢ klimatyczng

W raportach niefinansowych w czesci poswieconej zarzadzaniu ryzykiem zwigzanym ze zmiana-
mi klimatu, obok aktywnosci na rzecz zapobiegania dalszym destrukcyjnym dziataniom $rodowi-
skowym, eksponowane sg produkty ubezpieczen zwiekszajgce odpornos¢ spoteczng na zmiany
klimatyczne. Obszar ten stanowi rodzaj pomostu pomiedzy ptaszczyzng $rodowiskowq i spo-
teczng zréwnowazonego rozwoju. Jednoczes$nie relatywnie najwiecej grup ubezpieczeniowych
deklaruje zaangazowanie w tym obszarze, bardzo czesto wskazujac budowanie sieci partner-
stwa z uczestnictwem ubezpieczycieli, reasekuratoréw, ale takze organizacji miedzynarodowych,
jak ONZ (np. Allianz i sie¢ zbudowana ze Swiss Re i ONZ w celu budowy programéw ubezpieczen
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katastroficznych dla Ghany]). Programy ubezpieczeniowe obejmujg m.in. ochrone dla rolnikéw
w zwigzku ze zdarzeniami pogodowymi, ubezpieczenia utraconego dochodu, ubezpieczenia pa-
sterskie (gwarantujace $rodki na zakup paszy w sytuacji zniszczenia pastwisk na skutek zjawisk
klimatycznych). Programy ubezpieczeniowe nierzadko wkomponowuja systemy ostrzegania przed
zdarzeniami pogodowymi i budujg wachlarz motywatoréw do podejmowania dziatan zwiekszaja-
cych odpornos¢. Powyzsze deklaracje ochrony nie eliminujq jednak ostroznosci underwritingowe;.
Ubezpieczyciele podejmuja dziatania na rzecz oceny ekspozycji na ryzyko klimatyczne aktywow
obejmowanych ochrong (np. z wykorzystaniem modelu MSCI Climate Value at Risk], by zapewnic¢
stabilnos¢ realizowanej dziatalno$ci ubezpieczeniowe;.

Produkty wspierajace odpornosc klimatyczna realizujq jeden z celéw Srodowiskowych wska-
zywanych w rozporzadzeniu o Taksonomii® — adaptacje do zmian klimatu. W zwigzku z tym byty
we wszystkich raportach klasyfikowane jako ,dziatalno$¢ kwalifikujaca sie do systematyki /
taksonomii” (taxonomy-eligible economic activity)’. Wyrdznianie tego rodzaju dziatalno$ci jest
pierwszym etapem ujawniania informacji o dziataniach zgodnych z taksonomig, realizowanym
przez ubezpieczycieli od 1 stycznia 2022 roku.

3.4. ProSrodowiskowy profil ubezpieczen na zycie

Prosrodowiskowa dziatalno$¢ grup ubezpieczeniowych wykracza poza ramy ubezpieczen majat-
kowych i dotyczy takze produktow dziatu |. Aktywnosc¢ regulacyjna na szczeblu Unii Europejskiej
nadaje wrecz priorytet tym drugim, skupiajac sie na zbudowaniu prawnej infrastruktury dla pry-
watnego finansowania transformacji klimatycznej.

Ubezpieczyciele czesto deklarujg w raportach oferte produktowa ubezpieczen unit-linked, w kto-
rych fundusze kapitatowe noszg znamiona pro$rodowiskowych (np. zgodnych z art. 8 lub 9 SFDR®
lub posiadajacych lokalne certyfikaty Srodowiskowe, jak np. francuskie SRI (Socially Responsible
Investment), GreenFin czy Finansol. W przypadku Generali zaangazowanie w kreowanie tego typu
produktéw miato swoje Zrédto nawet w powigzaniach kapitatowych miedzy ubezpieczycielem
a wyspecjalizowang w obszarze ESG spotka asset management (celowe, dedykowane strategii
ESG, przejecie w 2019 przez Generali spotki Sycomore Factory SAS).

Ubezpieczyciele raportujg przygotowanie narzedzi on-line pozwalajacych klientom identy-
fikowac i ocenia¢ zrownowazone fundusze w przypadku produktow unit-linked (np. ESG Profiler

6. Art.9 pkt. b) Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2020/852 z dnia 18 czerwca 2020 r.
w sprawie ustanowienia ram utatwiajacych zréwnowazone inwestycje, zmieniajacego rozporzadzenie (UE)
2019/2088 (Dz.U. UE L 198 z 22.6.2020).

7. Por.art. 1 pkt 52021/2178 Rozporzadzenia Delegowanego Komisji (UE) 2021/2178 z dnia 6 lipca 2021 r. uzu-
petniajacego rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2020/852 przez sprecyzowanie tresci
i prezentacji informacji dotyczacych zréwnowazonej srodowiskowo dziatalnosci gospodarczej, ktére maja
by¢ ujawniane przez przedsiebiorstwa podlegajace art. 19a lub 29a dyrektywy 2013/34/UE, oraz okreélenie
metody spetnienia tego obowigzku ujawniania informacji (Dz.U. UE L 443/9 z 10.12.2021).

8.  Sustainable Finance Disclosure Regulation (SFDR): Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)
2019/2088 z dnia 27 listopada 2019 r. w sprawie ujawniania informacji zwigzanych ze zréwnowazonym
rozwojem w sektorze ustug finansowych. Produkty zgodne z art. 8 rozporzadzenia promuja aspekty $rodo-
wiskowe lub spoteczne, ale nie traktujg ich jako gtéwnego celu inwestycyjnego (tzw. light green), natomiast
te zgodne z art. 9 (dark green) za gtéwny cel stawiajg zréwnowazone inwestycje.
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w Avivie). Bardziej zaawansowany aparat narzedziowy stuzy z kolei obserwowaniu przez ubez-
pieczajacych organizacji, w ktére ich $rodki sg inwestowane (np. pilotazowa faza wdrazania na-
rzedzia Tumelo réwniez w Avivie).

Rolg inwestordw instytucjonalnych (w tym ubezpieczycieli) jest ksztattowanie pozadanych
postaw inwestoréw indywidualnych, stad szczegélnym raportowanym zadaniem zaktadéw ubezpie-
czen na zycie, towarzyszacym zawieraniu umowy ubezpieczenia, byto podnoszenie $wiadomosci
ubezpieczajacego w zakresie jego roli w ksztattowaniu klimatu przez wybér profilu inwestowania
(np. inicjatywa Aviva podejmowana wespét z Make My Money Matter).

3.5. Wspieranie transformacji Srodowiskowej ubezpieczonych

Szczegoblne atrybuty produktu ubezpieczenia pozwalajq determinowac ubezpieczycielom postawy
ubezpieczonych. Obok warunkéw stawianych poszukujacym ochrony na etapie zawierania umo-
wy ubezpieczenia byty to: raportowane znizkiw sktadce / zwroty skfadki (np. przy ubezpieczaniu
aut elektrycznych lub dla klientéw, ktérzy przemierzajq autem mniej kilometréw niz $rednia dla
danego kraju), dodatki do standardowych ubezpieczen za postawy prosrodowiskowe, zastosowa-
nie telematyki w celu nagradzania ekologicznej jazdy ubezpieczonych, znizki sktadki dla klientéw,
ktorzy zaciagaja ekopozyczki, np. na podniesienie efektywnosci energetycznej budynkow (w przy-
padku grup finansowych, gdzie obok ubezpieczycieli funkcjonuja tez inne instytucje finansowe]).

Wymieniane dziatania ubezpieczycieli majg jednak niejednokrotnie bardziej zaawansowany
charakter i wigzq sie z budowg programéw komplementarnych dla ochrony ubezpieczeniowe;.
Moga one przybierac forme szkoler w obszarze ryzyka, treningéw ekojazdy dla przedsiebiorcow
i rolnik6w, doradztwa celem podniesienia odpornosci (np. program Building Future Communities
— Aviva), podazy gotowych narzedzi pomagajacych firmom identyfikowac ryzyko $rodowiskowe
(np. oferowane przez Axa Environmental Sensitivity Tool, wykorzystujace machine learning, ktore
ocenia indywidualne ryzyko odpowiedzialnosci $rodowiskowej firm).

3.6. Prosrodowiskowa likwidacja szkdd

Mozliwo$¢ dziatanh na rzecz transformacji Srodowiskowej zostata zidentyfikowana przez ubezpie-
czycieli rowniez w obszarze likwidacji szkod. Wér6d raportowanych dziatan prosrodowiskowych
wymieni¢ nalezy preferencje stosowania uzywanych czesci zamiennych w procesie naprawy
(co redukuje zuzycie surowcéw niezbednych dla produkcji czesci nowych oraz emisje zwigzane
zich transportem), stosowanie energooszczednych zamiennikdw zniszczonego sprzetu, daze-
nie do redukowania emisji w procesie osuszania popowodziowego, stosowanie czesci bardziej
odpornych na ryzyka klimatyczne po szkodach zwigzanych z materializacjq ryzyka katastrof na-
turalnych. Ubezpieczyciele deklarujq tez preferowanie naprawy, nie za$ wymiany uszkodzonych
czesci przy drobnych szkodach (np. odpryskina szybach, pekniecia na zderzakach]. Niezaleznie
od tego wszedzie tam, gdzie — ze wzgledu na koszty naprawy — niezbedna jest wymiana czesci
/ materiatéw [ubezpieczenia samochoddw, nieruchomosci], ubezpieczyciele czesto wskazujg
znaczenie wspotpracy z organizacjami zajmujacymi sie profesjonalnym recyklingiem pozosta-
tosci. Wykazywane jest w szczegdlnosci wprowadzanie technologii zarzadzania odpadami nie-
bezpiecznymi, ktére powstaja w toku likwidacji szkody, w tym m.in. technologii pozwalajacych
na pozyskanie energii z pozostatosci. W koficu tez sama organizacja procesu likwidacji szkody
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nosi u niektérych ubezpieczycieli znamiona prosrodowiskowej (np. preferowanie potaczen wideo
jako niskoemisyjnej alternatywy wizyty bezposredniej likwidatora).

4. Dziatalno$¢ inwestycyjna
4.1. Uwarunkowania wyboru kierunkdw inwestycji

Ubezpieczyciele raportujg podazanie sciezkq IPCC 1,5°C i deklarujq ostateczne zakonczenie in-
westycji w energetyke weglowq do 2030 roku (UE lub OECD) oraz do 2040 roku (reszta $wiata).
Przynaleznos¢ wigkszosci do NZAOA obliguje z kolei do kreowania zindywidualizowanej Sciezki
dochodzenia do neutralnosci klimatycznej w 2050 roku. Wobec powyzszego ubezpieczyciele
stawiajq zréznicowane cele posrednie, tworzq tez r6zne narzedzia wspomagajace podejmowa-
nie decyzji inwestycyjnych. Ubezpieczyciele wybieraja zréznicowane strategie wyboru inwe-
stycji z uwzglednieniem celdéw ESG, w tym strategie oparte na wytaczeniach, strategie best in
class (wybieranie emitentéw o lepszym profilu ESG w poréwnaniu do benchmarku] czy strategie
zréwnowazone (wybieranie emitentéw, ktorych polityka jest zgodna z celami zréwnowazonego
rozwoju). Wszystkie powyzsze dziatania dazq do stopniowej (ustalanej indywidualnie) redukcji
intensywnosci weglowej portfela inwestycyjnego ubezpieczycieli.

4.2. Ograniczanie kierunkéw inwestycji

Strategia ograniczania kierunkow inwestycji (Exclusion Policy, Investment Stoplist) jest paralel-
na z decyzjami underwritingowymi ubezpieczycieli oraz wspierana przez niezalezne instytucje
identyfikujace najwiekszych emitentéw (np. GCEL — Global Coal Exit List). Strategia wytaczer do-
tyczy przede wszystkim przedsiebiorstw zaangazowanych na réznych etapach w pozyskiwanie
energii z wegla i innych surowcow, ktorych eksploatacja jest szkodliwa dla $rodowiska (np. ropa
pozyskiwana z piaskéw roponosnych, gaz tupkowy, ropa tupkowa, czy ropa i gaz pozyskiwane
w rejonie Arktyki), poczawszy od ich eksploracji, przez wydobywanie (np. kopalnie), transport
(np. rurociagi, terminale portowe), po produkcje energii. Wytaczenia przedmiotowe w niektérych
przypadkach badanych grup obejmujg takze dziatania z zakresu przeksztatcania ekosystemoéw
i wylesiania (np. wytaczenia w obszarze produkcji oleju palmowego czy masy papiernicze;j/ celulo-
zowej — paper pulp). Podobnie jak w przypadku decyzji underwritingowych, decyzje inwestycyjne
odnos$nie wyzej wymienionych podmiotdw sq powigzane ze stopniem zaangazowania przedsie-
biorstwa w dziatalno$¢ szkodliwg Srodowiskowo (mierzonym np. tonami pozyskiwanego surow-
ca, procentem przychodoéw lub obrotéw zwigzanych z jego eksploatacja, wolumenem transportu,
mocq pozyskanej energii, tonami emisji ekwiwalentu C02°). Czesto raportowanym czynnikiem
tagodzacym polityke wykluczenia inwestora jest podpisana przez podmiot — kierunek inwestycji
— deklaracja inicjatywy Science Based Targets.

9. Uniwersalna jednostka stuzaca do pomiaru emisji gazow cieplarnianych, ktéra odzwierciedla ich rézny wptyw
na globalne ocieplenie. Okresla stezenie dwutlenku wegla, ktérego emisja do atmosfery miataby identyczny
skutek jak dane stezenie innego gazu cieplarnianego. Uwzgledniane jest 6 rodzajow gazéw cieplarnianych
(C02, CH4, N20, HFC, PFC, SF6) zgodnie protokotem z Kioto. Ich emisje sg konwertowane z uwzglednieniem
potencjatu tworzenia efektu cieplarnianego (Global Warming Potential, GWP) w ekwiwalent CO,.
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W pozostatym zakresie przedmiotowym inwestycji wiekszos¢ ubezpieczycieli (zwykle poprzez
spotki asset management) deklaruje weryfikacje stosowania sie podmiotu (kierunku inwestycji)
do polityki net-zero wedtug NZAOA badZ indywidualnie strukturyzowane badanie podmiotu wedtug
kryteriéw ESG — tzw. ESG Scoring Process. Grupy ubezpieczeniowe oczekujq czesto od kapitatobior-
cow przygotowania i publikacji planu wyjscia z kontrowersyjnych obszaréw dziatalnosci (przede
wszystkim dziatalnosci opartej na weglu). Kapitaty nie sq wowczas lokowane w te podmioty, ktore
planu nie majg lub planu nie dotrzymuja. Niejednokrotnie ubezpieczyciele tworzg krytyczna linie,
odcinajaca mozliwos¢ inwestowania w niektdre kategorie przedsiewziec albo pozostawiajacq takq
opcje zgodnie z procedurg comply or explain. W raportach zidentyfikowana zostata réwniez sytu-
acja, w ktorej ubezpieczyciel wymagat od potencjalnego kapitatobiorcy przynaleznosci do klubu
/ zrzeszenia potwierdzajacego jego profil ESG (np. przynalezno$¢ do Linear Infrastructure and
Biodiversity Club]. Na potrzeby oceny podmiotéw — kierunkéw inwestycji grupy ubezpieczeniowe
wykorzystujg wskazniki KPI (Key Performance Indicators) pozyskane od zewnetrznych instytucji,
tj. np. MSCI ESG Research, Moody’s ESG Solutions. Decyzje inwestycyjne podejmowane sg réwniez
w oparciu 0 zewnetrzne punkty odniesienia, np. harmonogram wycofywania sie z wegla wyzna-
czony przez PPCA (Powering Past Coal Alliance). Organizacje, ktorych strategie nie przewidujg
dotrzymania terminéw powyzszego harmonogramu, podlegaja nierzadko polityce wykluczen
inwestycyjnych ubezpieczycieli.

4.3. Impact investment — wspieranie projektéw prosrodowiskowych

Ubezpieczyciele raportujq podejmowanie inwestycji prosrodowiskowych — zaréwno tych realizo-
wanych poprzez wiasne struktury (instytucje asset management nalezace do tej samej grupy ka-
pitatowej, np. PGIM nalezace do grupy Prudential], jak i innych, inicjowanych poprzez korzystanie
z ustug podmiotéw zewnetrznych. W przypadku tych pierwszych organizacja zréwnowazonego
inwestowania jest w grupach ubezpieczeniowych wysoce zinstytucjonalizowana. Powotywane
sq odrebne departamenty, zespoty, ktérych zadaniem jest opracowanie metodyki zréwnowazo-
nego inwestowania i weryfikacja stopnia jej zastosowania w praktyce. Ubezpieczyciele czesto
podkreslajg ogromne znaczenie poprawnego raportowania w zakresie ESG przez ich spétki asset
management (np. wedtug SASB Standards Investor Advisory Group, PRI, TCFD, CDP, Climate Action
100+] oraz ich uczestnictwa w uznanych gremiach (np. CERES Investor Network, Swiss Association
for Responsible Investments, ULI Greenprint). Z kolei w przypadku korzystania z ustug podmiotow
zewnetrznych, wymagana jest najczesciej deklaracja asset managera realizacji celéw PRI, badZ
weryfikacja przez ubezpieczyciela jego programu zréwnowazonych inwestycji i indywidualnej
polityki ESG (due dilligence, system kwestionariuszowy).

Do najczesciej wymienianych w raportach inwestycji prosrodowiskowych naleza te finansu-
jace rozwoj technologii pozyskiwania odnawialnych zrodet energii (np. Allianz Renewable Energy
Fund), realizowane z uwzglednieniem harmonogramu International Renewable Energy Agency.
Inwestycje te podejmowane sg nierzadko z partnerami — grupami energetycznymi (np. ENGIE).
Ubezpieczyciele angazujg sie w fundusze dedykowane inwestycjom w podmioty produkujace ener-
gie ze Zrodet odnawialnych lub podejmujg inwestycje bezposrednie (np. nabycie elektrowni wodnej
w Portugalii przez Credit Agricole). Poza powyzszym wspierajq kapitatowo réwniez m.in. eksploa-
tacje prosrodowiskowych rozwigzan (np. produkcje inteligentnych tadowarek samochodowych),
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technologie produkcji ciepta (np. projektowanie zeroemisyjnych kottowni), zielony transport,
technologie pozyskiwania energii ze $mieci.

Ubezpieczyciele interpretujg swoje prosrodowiskowe zobowigzania inwestycyjne szerzej niz
tylko jako bezposrednie kapitatowe wsparcie transformacji klimatycznej. Podejmuja tez aktywnos¢
inwestycyjna w obszarze organizowania dziatalnosci przedsigbiorstw w zakresie: oddziatywania
na powierzchnie ziemi oraz bior6znorodno$¢, zréwnowazonych oceanéw, ekonomii o obiegu za-
mknietym, przywracania wodnych, ladowych i miejskich ekosysteméw, kultury wodnej, techno-
logii rolnych, zréwnowazonego lesnictwa, zielonych miast, kontroli zanieczyszczen powietrza,
zarzgdzania odpadami (np. Natural Capital Transition Fund w Aviva, BNP Ecosystem Restoration
Fund lub inwestowanie w Land Degradation Neutrality Fund przez BNP). Szczeg6inym obszarem
inwestycji ubezpieczycieli sq lasy, przede wszystkim w tych pafstwach, w ktérych dominuje ich
wiasno$¢ prywatna (np. Francja). Rola tych inwestycji obejmuje zréwnowazone zarzadzanie ob-
szarami leSnymi, przede wszystkim bez stosowania fungicydéw czy herbicydéw, zmierzajace
do certyfikacji laséw (np. certyfikatem PEFC].

Innym raportowanym kierunkiem inwestycji jest zielone budownictwo. Przy jego wyborze
nacisk ktadziony jest zaréwno na efektywnos$¢ energetyczng budynkéw, jak i na ich odpornosc
na zdarzenia kryzysowe, tj. powodzie czy fale upatéw. Niejednokrotnie warunkiem inwestycji w nie-
ruchomosci byt certyfikat Srodowiskowy, tj. BREEAM, HQE, LEED, BBC Effinergie, BBCA Rénovation,
EPC (Energy Performance Certificate] czy DGNB (Deutsche Gesellschaft fir Nachhaltiges Bauen).

Niektorzy ubezpieczyciele akcentujg w raportach swoje zaangazowanie inwestycyjne nie tylko
w duze przedsiebiorstwa, ale tez te z sektora MiS, pod warunkiem, ze legitymuja sie one znacz-
nym zaangazowaniem w dziatania na rzecz zapobiegania zmianom klimatycznym czy narzecz
redukcji ryzyka srodowiskowego (np. inwestujg w energie odnawialng, urzadzenia podnoszace
efektywnos¢ energetyczng budynkéw, uzdatnianie wody, kontrole zanieczyszczen, zarzadzanie
odpadami czy inne ustugi $rodowiskowe ).

W koncu, wérod inwestycji prosrodowiskowych grupy ubezpieczeniowe wymieniajg finanso-
wanie projektow offsetowych, zwtaszcza na rynkach rozwijajacych sie (np. inwestycje AEGON
w Voluntary Emission Reduction Project w Chinach, ktéry dazy do rozbudowy technologii wy-
korzystania metanu emitowanego do atmosfery przez rolnictwo jako alternatywnego do wegla
zrodfa energii). Inwestycje na rynkach rozwijajacych sie, gdzie rzadkos¢ kapitatow potaczona
jest z niezadowalajacymi wynikami Srodowiskowymi, byty przez ubezpieczycieli niejednokrotnie
wskazywane jako priorytet.

Ubezpieczyciele realizujg zaréwno $rodowiskowe inwestycje w sektor prywatny (poprzez na-
bycie jednostek uczestnictwa w zréwnowazonych funduszach inwestycyjnych czy zakup obliga-
cji, np. inwestycje AXAw tzw. transition bonds emitowane przez BPCE], jak i w obligacje skarbowe
finansujace projekty $rodowiskowe (np. UK Government Green Gilts, ktorych pierwsza emisja miata
miejsce w wrzesniu 2021 roku). W koricu ubezpieczyciele sami przyjmujg role emitentow zielo-
nych papieréw wartosciowych (np. inauguracja przez Axe w 2021 roku emisji zielonych obligacji
w kwocie 1 mld euro; emisja obligacji przez Generali w celu finansowania wybranych projektow
zréwnowazonych zwigzanych z zielonym budownictwem, energig odnawialng czy czystym trans-
portem, wybieranych wedtug kryteriéw Sustainability Bond Guidelines; emisja zielonych obligacji
przez Talanx, zgodna z Green Bond Principles opublikowanymi przez International Capital Market
Association].
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Skuteczna $rodowiskowo realizacja tzw. impact investment wymaga rozwinietej infrastruktury
rynku finansowego, ktéra utatwia grupom ubezpieczeniowym podejmowanie decyzji inwestycyj-
nych. Ubezpieczyciele raportowali positkowanie sie wskaznikami Bloomberg (Bloomberg’s green
bond indicator]), certyfikatami Climate Bonds Initiative, Moody’s ESG Solutions Group, a w przypad-
ku inwestycji leSnych — certyfikatami FSC (Forest Stewardship Council] czy PEFC (Programme
for the Endorsement of Forest Certification).

Do analizy $rodowiskowego wptywu swoich inwestycji ubezpieczyciele opracowujg wtasne meto-
dyki (np. w oparciu o teorie zmian; ang. theory of change ) lub wykorzystujg koncepcje wskaznikow
oraz dane takich dostawcéw jak: Beyond Ratings, S&P Trucost, MSCI, PCAF (Partnership for Carbon
Accounting Financials), Sequantis, Vigéo-Eiris, ISS ESG, Carbon4Finance, Verisk Maplecroft, World
Resource Institute (ostatnie dwa przede wszystkim w odniesieniu do analizy $ladu weglowego port-
fela obligacji skarbowych). Stosujq m.in. takie metodyki jak ,Warming Potential”, Implied Temperature
Rise Model”, ,Climate Value at Risk”, ,Carbon4Finance — Carbon Impact Analytics Methodology”,
,Carbon4Finance — Biodiversity Impact Analytics”. Ubezpieczyciele mierzq $lad weglowy portfela
inwestycji®®, intensywno$¢ weglowa, jak réwniez ,temperature portfela” (rzadziej). Biorg przy tym
najczesciej pod uwage dwa z trzech zakresow emisji wedtug klasyfikacji Greenhouse Gas Protocol®,
ze wzgledu na wcigz istniejace trudnos$ci pomiaru trzeciego zakresu emisji.

Wyniki analiz emisyjnosci portfela inwestycji niektérzy ubezpieczyciele przedstawiaja w od-
niesieniu do schematéw zmian klimatycznych, deklarujac jednoczeénie dostosowanie do reko-
mendacji uprawdopodabniajgcych realizacje scenariuszy pozadanych spotecznie (np. wedtug
metody Sectoral Decarbonization Approach (SDA] lub the Greenhouse Gas Emissions per Unit of
Value Added — GEVA). Najczesciej wskazywanym punktem odniesienia grup ubezpieczeniowych
sq prognozy Science Based Target Initiative (SBTI). Te z kolei opierajq sie m.in. na naukowych
prognozach International Energy Agency (IEA) czy Intergovernmental Panel on Climate Change
(IPCC). SBTI opracowato dwa scenariusze zmian temperatury, pierwszy dostosowany do poro-
zumienia paryskiego (zaktada wzrost temperatury ponizej 2°C w stosunku do poziomu sprzed
epoki przemystowej do 2100 roku] i drugi — “net zero do 2050”, zakfadajacy wzrost ponizej 1,5°
C w tym samym okresie™.

10. Wielko$¢ emisji kapitatobiorcéw, obliczona proporcjonalnie do wielko$ci udziatéw inwestora.

11. Relacja wielkosci emisji kapitatobiorcow do ich przychodéw (lub innego punktu odniesienia, np. wartosci ak-
tywow), obliczona proporcjonalnie do wielkosci udziatow inwestora. Zob. D. Ryan, E. Philalithis, Apples and
oranges: How to compare the carbon footprints of multi asset portfolios, https://www.fidelityinternational.
com/editorial/blog/apples-and-oranges-how-to-compare-the-carbon-footprints-of-multi-asset-portfolios-
-e6032b-en5/ [dostep: 5.01.2023].

12. Przeszta trajektoria weglowa organizacji oraz projekcja jej dziatalnosci na przyszto$¢, poprzez co ustalany
jest jej wptyw na wzrost temperatury do korica wieku.

13. Zakres 1: bezpos$rednie emisje generowane przez zasoby posiadane lub kontrolowane przez inwestora; za-
kres 2: posrednie emisje indukowane przez nabycie lub produkcje elektrycznosci, pary lub ciepta; zakres 3:
wszystkie inne emisje posrednie generowane wzdtuz faricucha warto$ci (upstream&downstream); w anali-
zach inwestycyjnych ubezpieczycieli w zakresie 3 brane byty pod uwagg najczesciej tylko emisje dostawcow.

14. Deloitte, Portfele kredytowe i inwestycyjne w drodze do #NetZero, 2020, https://www?.deloitte.com/content/
dam/Deloitte/pl/Documents/Prezentacje-webinary/pl webinar 30—-03-2022 Portfele-kredytowe-i-inwestycyj-
ne-w-drodze-do-NetZero.pdf [dostep: 30.03.2022]; Science Based Targets, Foundations of Science-based
Target Setting, https://sciencebasedtargets.org/resources/files/foundations-of-SBT-setting.pdf [dostep:
30.03.2022].
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Poza wptywem na klimat przedmiotem analiz grup ubezpieczeniowych jest ich wptyw na bio-
réznorodnos$¢, mierzony np. przy pomocy narzedzia Global Biodiversity Score, opracowanego przez
CDC Biodiversite lub modelu The Globio (symulacje wptywu roznych scenariuszy presji wytwa-
rzanej przez cztowieka na biordznorodnosc). Efektem przeprowadzanych analiz jest publikacja
KPI, np. Corporate Biodiversity Footprint. Jeszcze inny kierunek analiz dziatalnoSci inwestycyj-
nej ubezpieczyciela odnosi jego wyniki do SDG (Sustainable Development Goals). Raportowana
metodyka wykorzystywana w tym celu opracowana zostata przez Uniwersytet z Sieny (Mapfre].

4.4. Polityka aktywnego inwestora

Polityka aktywnego inwestora deklarowana jest przede wszystkim w odniesieniu do najwiekszych
emitentow (z sektorow: paliw ptynnych, gazu, metalurgicznego, wydobywczego, uzytecznosci
publicznej), a jej celem jest redukcja ich emisji. Ubezpieczyciele podejmujq dialog z zarzadami
spotek, w ktdre sq zaangazowani kapitatowo. Grupy ubezpieczeniowe przygotowuja dedykowane
programy (challenge programme), w ramach ktérych — pod rygorem wycofania kapitatu ubezpie-
czyciela — podejmowane sq dziatania zmniejszajace emisje.

Grupy ubezpieczeniowe deklarujg réwniez aktywne wykorzystanie prawa gtosu na walnych
zgromadzeniach akcjonariuszy, celem m.in. kontroli struktur osobowych aparatu zarzadzajacego
spotkami i eliminacji tych menadzeréw, ktérzy nie realizujq planéw klimatycznych.

Zobowigzanie do realizacji aktywnej roli inwestorskiej wymaga rozwoju narzedzi pozwalajg-
cych na obserwacje organizacji, w ktére Srodki grup ubezpieczeniowych sg inwestowane. Takie
narzedzie, z funkcja doradzania w zakresie gtosowania w obszarze ESG na walnych zgromadze-
niach akcjonariuszy, wykorzystuje np. Aviva (narzedzie Tumelo).

Pojecie aktywnego inwestora odnoszone jest réwniez do inwestycji w nieruchomosci.
Deklarowanym celem wiekszosci grup ubezpieczeniowych byta dekarbonizacja starego portfela
nieruchomosci, np. ze wsparciem Carbon Risk Real Estate Monitor (CRREM), ktora obejmuje m.in.
modernizacje termiczng budynkéw, instalacje paneli fotowoltaicznych, rozbudowe infrastruktury
dla aut elektrycznych.

Inng akcentowang w raportach forma aktywnosci inwestora — w ramach inwestycji w nieru-
chomosci — jest promowanie rozwigzar zielonych najméw (ang. green leases), tj. uméw, ktérych
konstrukcja generuje bodZce do dziatan prosrodowiskowych zaréwno dla najemcy, jak i wynaj-
mujacego (np. podziat kosztéw za energie pomiedzy obie strony umowy, co motywuje wiasciciela
do inwestycji podnoszacych efektywnos¢ energetyczng budynkéw, a najemce do racjonalnej kon-
sumpcji energii, lub umowne zatozenie partycypacji najemcy w kosztach inwestycji podnoszacych
efektywno$¢ energetyczng budynkdw]).

Podsumowanie

Aktywnos¢ publikacyjna ubezpieczycieli w obszarze zrdwnowazonego rozwoju zostata istotnie
zintensyfikowana w minionych latach. Badanie raportéw niefinansowych pozwolito na sformuto-
wanie dwéch grup wnioskéw: po pierwsze, dotyczacych wartosci poznawczej tych dokumentow,
po drugie, odnoszacych sie do spektrum dziatai prosrodowiskowych ubezpieczycieli.
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Wnioski grupy pierwszej sg spéjne z wynikami wczesniej realizowanych badar w obszarze ra-
portowania niefinansowego: raporty niefinansowe grup ubezpieczeniowych sa dalece zréznicowa-
ne co do formy prezentacji oraz tresci, co jest konsekwencjg nieostrych wymagan regulacyjnych
w powyzszym zakresie. W rezultacie pozostajg w duzej mierze nieporéwnywalne i nie pozwalaja
na identyfikacje lideréw w badanym obszarze. Ubezpieczyciele prezentujq przede wszystkim po-
lityki, strategie i cele dziatalno$ci z zakresu zréwnowazonego rozwoju. Podrzedne znaczenie ma
prezentacja stopnia osiggniecia wyznaczonych zatozen. Na jej potrzeby badani przedstawiciele
sektora postuguja sie rozbudowanym, acz zréznicowanym wachlarzem wskaznikow KPI, ktory
niekoniecznie stuzy poréwnaniom miedzyorganizacyjnym, a — co bardziej prawdopodobne — osig-
ganiu wewnetrznych celéw zarzadczych, tj. ustalaniu celéw, weryfikacji ich osiagniecia, obserwa-
cji zmian wynikéw danej organizacji w czasie. Funkcje te realizujg pod warunkiem, ze metodyka
obliczania KPI nie zmienia sig w czasie. Spetnienie tego zatozenia okazuje sig jednak niezmiernie
trudne, poniewaz wiedza z obszaru zarzadzania zréwnowazonym rozwojem nieustannie ewoluuje,
a liczne organizacje zewnetrzne proponujg nowe, kazdorazowo lepsze (lepiej oddajace faktycz-
ny wplyw organizacji na $rodowisko) wskazniki KPI, ktore sg systematycznie adaptowane przez
ubezpieczycieli do ich dziatalnoSci.

Inny problem w zakresie poréwnywalnosci wskaznikdw KPIl ubezpieczycieli wynika z atrybutow
danych wejsciowych niezbednych do ich wyliczenia. KPI zasilane sg zaréwno danymi wewnetrz-
nymi ubezpieczycieli, jak i danymi zewnetrznymi (np. dotyczacymi emisji ubezpieczonych czy
podmiotow — kierunkow inwestycji). W przypadku tych pierwszych poréwnywalno$¢ warunko-
wana jest podobienstwem metodyki pozyskiwania danych wsréd réznych organizacji. Problem
poréwnywalnosci danych zewnetrznych potegowany jest z kolei wieloscig instytucji, ktére takich
danych dostarczajg. Trudno w tym kontekscie jednoznacznie ocenic¢ bardzo dynamiczny proces
rozbudowywania infrastruktury rynku finansowego w obszarze ESG. Z jednej bowiem strony, jest
ona absolutnie niezbedna dla realizacji celéw zréwnowazonego rozwoju, z drugiej natomiast —
moze generowac chaos, brak przejrzystosci i btedne oceny ubezpieczycieli.

Wiele wskazuje na to, ze implementacja nowej dyrektywy dotyczacej sprawozdawczosci niefi-
nansowej (CSRD), a takze uchwalenie szeregu aktow delegowanych, ktére technicznie jg dopre-
cyzuja [w tym zunifikujg wachlarz wskaznikdw, ktére bedg prezentowane w raportach}, istotnie
poprawi jako$¢ raportowania i poréwnywalno$¢ wynikéw. Juz w dacie badania mozna byto zauwa-
7y¢ porzadkujaca role unijnych aktow prawnych w procesie raportowania (SFDR, rozporzadzenie
o Taksonomii). Ewolucja zasad raportowania i wprowadzenie nowych wymogéw otwierajg pole
do dalszych badan atrybutéw / zmiany atrybutéw prezentowanych danych w kolejnych latach
sprawozdawczych.

Pomimo bariery poréwnywalnosci raporty okazaty sie inspirujagcym, jakoSciowym opisem ak-
tywnosci ubezpieczycieli w obszarze ESG. Wytania sie z nich obraz sektora z imponujaco dtuga listy
dziatan, narzedzi, rozwigzan na wielu ptaszczyznach, poczawszy od operacyjnych wewnetrznych
aktywnosci podmiotéw, po dziatania skupione wokét zawierania i wykonywania uméw ubezpiecze-
nia oraz inwestowania aktywoéw ubezpieczycieli. Wykaz ten z duzym prawdopodobieristwem, przy
zafozeniu zasad rynku konkurencji monopolistycznej, bedzie inspiracja i wyznacznikiem dziatar dla
duzej grupy podmiotow [nasladowcéw) o mniejszym udziale w rynku w dugim okresie. Warunkiem
powyzszego jest jednak stabilno$¢ otoczenia makroekononomicznego, spotecznego i politycz-
nego, determinujaca rodzaj i zakres deklaracji dotyczacych zréwnowazonego rozwoju. Kryzys
pandemiczny, do$wiadczenie wojny w Ukrainie, zaktdcenia podazy energii, zwigkszone ryzyko
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blackoutu daty juz podstawy do weryfikacji podejmowanych zobowigzan w zwigzku ze zréwno-
wazonym rozwojem**. Badane raporty obejmowaty dziatania podejmowane do roku 2021 (raporty
za rok 2021 odnosity sie réwniez do aktywnosci przesziych], nie uwzglednity zatem drastycznych
zmian uwarunkowan roku 2022. Analiza poréwnawcza deklaracji ubezpieczycieli sprzed i po wy-
buchu wojny w Ukrainie jest rekomendowanym kolejnym obszarem badawczym.

Dtugiemu wyliczeniu celéw i dziatah prosrodowiskowych w raportach niefinansowych grup
ubezpieczeniowych rzadko towarzyszyt szczegétowy opis ich gtebokosci. Skutkuje to podstawo-
wym ograniczeniem prezentowanego badania, bedacym jednoczesnie ograniczeniem sprawo-
zdawczosci pozafinansowej ubezpieczycieli. Aktywnosci sektora, zaréwno na etapie stanowienia
celdw, jak iich realizacji, cho€ liczne, mogg okazac sie mocno ograniczone zakresowo (podmio-
towo, przedmiotowo czy geograficznie). Np. cele dotyczace wytaczen ochrony ubezpieczeniowej
stanowione s3 czesto nieostro, warunkowane indywidualnymi atrybutami potencjalnych ubez-
pieczonych, ocenianymi wedtug kryteriéw jakosciowych. Dopuszcza to podtrzymywanie relacji
z podmiotami szkodliwymi czy kontrowersyjnymi srodowiskowo, a w przysztosci umozliwia ptynng
zmiane dzi$ deklarowanej strategii Srodowiskowej. Licznie prezentowane dziatania (np. na rzecz
pro$rodowiskowego transportu lub modernizacji energetycznej biurowcéw) bywaja natomiast re-
alizowane czesto tylko w niektérych placéwkach, gtéwnie zlokalizowanych w pafstwach wysoko
rozwinietych (czesto wokot central). Z kolei wymieniane ,zielone” produkty ubezpieczenia mogg
pozostawac z niewielkim udziatem w portfelu zaktadéw ubezpieczen. Analiza raportéw rzadko
pozwala na ocene realnej skali prosrodowiskowej dziatalnosci. Ponadto lista aktywnosci z zakre-
su ESG ubezpieczycieli zapetniana byfa licznymi, acz relatywnie mato znaczacymi dziataniami
z perspektywy ich skali realizowanej w zaktadach ubezpieczen (np. weryfikacja pod katem ESG
dostawcow ustug cateringowych). Z jednej strony budzi to watpliwosci co do poznawczego cha-
rakteru sprawozdan niefinansowych czy nawet podejrzenia o dziatania z zakresu greenwashingu,
z drugiej jednak promuje spotecznie podejmowanie nawet najmniejszych aktywnosci, ktére w odpo-
wiedniej masie moga przynies¢ wymierne korzysci dla osiggania celéw zréwnowazonego rozwoju.

Istotnym ograniczeniem raportowania niefinansowego ubezpieczycieli jest trudno$¢ wery-
fikacji tresci przekazywanych informacji, w szczegélnosci identyfikacji potencjalnych dziatan
z zakresu greenwashingu. Szczeg6lny charakter produktéw ubezpieczeniowych powoduje, ze ich

15.  Uwage analitykéw procesu wdrazania koncepcji zréwnowazonego rozwoju zwrécit chociazby fakt ztagodzenia
deklaracji koncowej szczytu klimatycznego w COP26 w Glasgow. Z pierwotnej formuty zobowigzania do ,wy-
cofania sie” z wegla (ang. phase out) zrezygnowano na rzecz jego ,redukcji” (ang. phase down). Por. United
Nations, Report of the Conference of the Parties serving as the meeting of the Parties to the Paris Agreement
on its third session, held in Glasgow from 31 October to 13 November 2021, s. 5, https://unfccc.int/sites/
default/files/resource/cma2021 10 add1 adv.pdf [dostep: 13.01.2023]. Innym przyktadem postepujacej
weryfikacji podejmowanych zobowigzan w zwigzku ze zréwnowazonym rozwojem jest rozbiezno$¢ miedzy
aktualnymi formalnymi deklaracjami sektora a kuluarowymi watpliwosciami odnosnie kierunku aktywnosci.
Pomimo ze oficjalne zobowigzania i raporty sektora ubezpieczen w wiekszosci nadal trwaja przy wyraznych
deklaracjach ograniczen dla ubezpieczenia i inwestycji w dziatalno$¢ zwiazang z weglem i innymi paliwami
kopalnymi, to jednak sprawozdania z kuluaréw najwazniejszych Swiatowych spotkan przedstawicieli sekto-
ra ujawniaja watpliwosci, czy ten kierunek jest stuszny wobec aktualnej sytuacji spoteczno-gospodarczej,
zob. M. Chmielewski, T. Libront, Po Monte Carlo i Baden-Baden: Trendy ubezpieczeniowe a realia spofeczno-
-gospodarcze, ,Dziennik Ubezpieczeniowy” 27 paZzdziernika 2022 r. Niepewnos$¢ budzi réwniez fakt niedawno
ogtoszonych rezygnacji z uczestnictwa w NZIA niektérych ubezpieczycieli, pomimo ze wszyscy oni deklarujq
kontynuacje wysitkéw na rzecz budowania zréwnowazonego rozwoju.
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najwiekszy srodowiskowy wptyw ujawnia sie czesto dopiero na etapie faktycznej likwidacji szkody
(np. zastosowanych technologii naprawy), podczas gdy w raportach niefinansowych najczesciej
opisywana jest jedynie koncepcja produktu prezentujaca pozytywny, ale relatywnie mato istotny
wptyw na Srodowisko. Greenwashing generuje zagrozenia dla samej sp6tki czy catej grupy ubez-
pieczeniowe] szkody wizerunkowe, ryzyko odpowiedzialnosci), a takze dla catego sektora (utra-
ta wiarygodnosci sektora w obszarze dziatan z zakresu zréwnowazonego rozwoju). Brak kontroli
nad zjawiskiem greenwashingu wptywa finalnie na sprawnos$¢ osiggania celéw zréwnowazonego
rozwoju w ujeciu makro organizacji systeméw gospodarczych, zmieniajac spoteczng percepcje
dziatan deklarowanych jako prosrodowiskowe.

Kolejnym ograniczeniem badania jest trudno$¢ w ocenie znaczenia uczestnictwa grup ubez-
pieczeniowych czy ich konkretnych jednostek w licznych gremiach, zrzeszeniach, inicjatywach
zwigzanych ze zréwnowazonym rozwojem. Ich deklarowana wielo$¢ moze stwarza¢ mylace wra-
zenie intensywnosci dziatan badanej organizacji, podczas gdy faktycznie niewykluczone jest
czysto formalne jej uczestnictwo w réznych strukturach. Podobne watpliwosci budzi poddawanie
sie ubezpieczycieli licznym ocenom, ratingom, weryfikacjom. Popularno$¢ paradygmatu zréwno-
wazonego rozwoju w ostatnich dekadach zaskutkowata intensywna rozbudowg infrastruktury
rynku finansowego, z ktérej — jak dowodza raporty — grupy ubezpieczeniowe aktywnie korzysta-
ja. Weryfikacja znaczenia licznie powotywanych instytucji dla faktycznych osiagnie¢ w zakresie
zréwnowazonego rozwoju bedzie mozliwa dopiero w przysztosci.

W koncu podkres$lenia wymaga fakt poddania badaniu jedynie tych elementéw raportéw nie-
finansowych grup ubezpieczeniowych, ktére odnosity sie do oddziatywania grup ubezpieczenio-
wych na $rodowisko. Pominiety zostat drugi aspekt tzw. podwdjnej istotnosci, a zatem wptyw
materializacji ryzyka dla zréwnowazonego rozwoju na dziatalno$¢ ubezpieczycieli. Obszar ten,
aw szczeg6lnosci jego ujecie w raportach niefinansowych, jest kolejnym mozliwym rozszerze-
niem przedstawionych badan.
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Non-financial reporting as a source of information on the environmental
sustainability performance of major European insurance groups (part 2.
— results of the empirical study)

This article is the second, empirical part of a study of the non-financial reports of the largest European
insurance groups. The institutional environment of non-financial reporting, the results of the literature
research, and the methodological assumptions of the study are described in part 1.

The primary objective of the study presented here was to identify and classify the environmental
activities presented in the non-financial reports of the largest insurance groups in the European Union.
The objective was achieved through a content analysis of the consolidated non-financial reports of the
ten largest insurance groups. Qualitative data development methods were used: template analysis,
supported by narrative techniques.

The activities of the insurers were presented in three main groups: organisational and manage-
ment activities, direct [internal] activities, indirect (external] activities including: provision of insur-
ance cover and investment activities. The reports focused on the presentation of the groups’ sustain-
ability goals, objectives and strategies in the aforementioned division. The objectives set were often
vague and left room for deviation from the strategy set. Insurers also provided a comprehensive list of
implemented actions in all three groups. Examination of the reports, however, revealed an inability to
assess the depth, quality and effectiveness of most of these activities. The problem of the multiplicity
of methodologies used to assess the effectiveness of the measures was also identified, confirming the
problem — previously identified in the literature — of data comparability.
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